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MPEOMET: [ocTaBrbake KOMeHTapa Ha HaupT npasunHuka o HaumHy objaBrbusarsa
nogartaka o WHTepdejcMMa €eneKTPOHCKMX KOMYHUKALUMOHMX Mpexa W oapefnusamy
TEPMUHAITHUX Tayaka Mpexe

OaHa 19.06.2023. roguHe PerynaTtopHO Terio 3a €eKTPOHCKE KOMyHUKauuvje 1 MoLuTaHCKe
ycnyre (Y parbem Tekcty:PATEJ), Ha 3BaHu4HO] UHTepHeT cTpaHuum objasurno je nosus
CTPYYHOj 1 LUMPO]j jaBHOCTW, Aa Yy OKBUPY jaBHUX KOHCYNTaLMja U3HECY CBOja MULLIbEHA Y BE3N
ca HaupTtom npaBwnHuka o HaurHy objaBrbuBara nogaTtaka o nHTepdejcuma enekTPoHCKMX
KOMYHUKaLUMOHUX Mpexa n oppefuBary TepMuHANHUX Tadaka mpexe (Y Jarbem TekCTy:
MpaBunHuk). Y cknagy ca HaBegeHum nosvsom, MNpeaysehe 3a TenekomyHukauuje , Tenekom
Cpbuja“ a.g. (Y garbem TekcTy: Terekom), 6riaroBpemMeHo U3Hocu criefehe KomeHTape:

Mpumende onuwiTer Kapakrepa:

HaupT MNpaBunHuka koju je NpeaMeT jaBHUX KOHCynTauumja ocriopasamo 13 criegehux pasnora:

1. MNpaBunHuk npeasuha ga kopucHUK uma MoryRHOCT ga npeyame ca WHTEPHET
CTpaHuUe oriepatopa TEeXHWYKE KapakTepucTuKe Oorpeme 3a Kojy Mucnv ga my je
notpebHa 3a cepBuUCe KOoje Xernu, Aa Kyrnv oBy onpemy, Aa je husnykn rnoBexe n ga
OHA Ca WHTEpPHEeT CTpaHuue onepaTtopa npeysMe codTBEP W MHCTanMpa ra Ha
onpemy, y3 BeNUKM pU3MK Aa My Ha Kpajy cepsuc He npopagu. MNpasBunHukom Huje jacHo
AedUHNCaHO LWTa ce [felaBa ako KOPUCHWKY CepBUC He npopagu (Kynuo je
Heodrosapajyhy TepMuHanHy onpemMy, Huje 3Hao Aa WHCTanupa codTBep W cn.).
MpeTrnocTaBka je Aa ce Taga KopucHuk obpaha onepartopy, Aa WUCTW LIarbe CBOje
3arocreHe Koju AoHOoCce CepTUrKoBaHy onpemy U AEMOHCTPUPAjy KOPUCHUKY Aa CBe
pagn (6es gonacka 3anocrneHux orepartopa Ko KOPWUCHMKA, KOPUCHMK On Morao
MOTrPELLUHO MPUKIbYYUTM TEPMUHANHY OMpPeMy U MOrpeLuHo YTBpAUTU Aa He paau
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mMpexa). Y oBoM crnydajy, notpebHo je ga MNpasunHuk npeasuamn ga KOPUCHUK CHOCK
TPOLLKOBE M3racka TEXHWUYKE eKMne ornepaTopa Ha TepeH.

W3 yrna KopucHuka He NocToju onpasgaH pasnor fa oH KOPUCTU onpemMy Ha HauuH Kako
TO nponucyje oBaj MNMpaBunHKK, nowTo he My TO NPou3BecTV AofdaTHe PUHAHCUjCKe
TPOLLUKOBE, KaO M HeU3BECHOCT kaga W pa num he cepsuc, wnm opgpeheHe
hyHKLIMOHANHOCTY CepBuca NPopaguTu.

M3 yrna onepaTopa NocToju focTa HejacHux cTBapu. Huje npeumsHo aedunHMcaHo Ha
Koju HaumH he onepaTopu Ha CBOjUM MHTEPHET CTpaHuLama objaBrbmBaTt TEXHUYKE
cneundukaumje onpeme, codTBepe, CTaHAapae, KOMyHuKauumjcke uHTepdejce
TEpMUHaNHe onpeme ca MNPUCTYMHOM OMPEMOM W Ccore MPEeXoM, a Koju Hucy
NHTEmNeKTyanHa CBojuHa 04HOCHO BITAaCHULLITBO orepaTtopa. Yak u fa ornepartopu xene
OBO fa pape, MnoctaBrba Ce NUTame peakuuje npoussohava onpeme/codpTeepa.
MpaBUMHUK HA Y je4HOM CBOM CErMEHTY HE perynuiie cuTyauujy ako npovssofay He
[03BObaBa [a Ce HMX0BKU nojauy yumHe OOCTYMHM jaBHOCTU, CBa KpuBuLA uae Ha
onepartopa.

[aHac cBa onpema koja ce ykrbyuyje y Mpexy nponasu Kpos npunarofaBame y dasm
NPOU3BOAHE, PUFOPO3HY KOHTPOSTY U KOHUIypucarwe of CTpaHe ornepartopa, kako 6u
ce cepBuc cBeO Ha plug&play BapujaHTy, kako 6u 3awTuta ypehaja 6una Ha HajuLeM
HMBOY, 61O Aa je y NuTakby KOPUCHUK UK Mpexa onepaTtopa. YKibyunBarwe onpeme
KOja Huje npoLuna TecTupame Ko oneparopa, ceptudmkalmjy, 3a onepaTtopa LOHOCHU
MHore npobneme: nuTake Ha Koju HauvH he cepBUC NpopaguTh KO KOPUCHMKA,
gerpagauvjy yrnega Koju onepatop MMa Ha TPXULWITY, Aerpajauujy KeBanuteTta
cepBuca, NUTake OfpXKaBatba CepBuCa KoL OBAKBMX KOPUCHUKA, T€ Ha KOjU HauuH
obes3beantn oppxaBake oBakBe onpeme (update ypehaja, uprade/upgrade
codbTBEPA],...) KA0 U pellaBare 6e3b6eaHOCHUX npobnema.

CxopHO HaBedeHOM, MOXe Ce 3aKibyyuTu Aa HU KOPUCHWK, a HU orepaTop Hemajy
BeHedurTe 0f NpeanoXKeHor HopMaTuBHOr pellera y [NpaBunHuky. EBeHTyanHo, of
oBor NpaBunHuka uHaHcKjcky 4obut mory umaTu ,manun‘ nponssohaum TepMuHanHe
oripeme. Y npakcm MW faHac Hemamo Te ,Mane‘ npowussofaye Koju Hyde OBaKBYy
onpemy WM BENWKO je nuTame da nu he Heko Hahu MHTepec Aa UCTy NPOU3BOAMW.
MocTaBrba ce onpaBpaHo nNuTake Koju he GuTn nHTEepec Tom ,Marnom‘ npomssohady
Aa NpousBoau ,Mane" Konm4nHe oBe ornpeme, paam sa kux update/upgrade, 06e3benn
TEXHWUYKY MOAPLUKY, K20 1 MOXE NN LieHa Te TepMUHanHe ornpemMe 6UTn KOHKYpeHTHa.
Benukn npobnem je cnpedvaBawe 3noyrnotpeba M Ha Koju HayuH he oneparop
obe3beonTtn ga opa orpema Oyne Ge3zbegHa KaKO 3a KOPUCHMKA, TaKO U 32 MPEXY
onepatopa. Onpema Kojy AaHac kopucHuumma obesbefyje onepartop je TecTupaHa n'y
6e36e4HOCHOM acnekTy M OHa Huje pamwusa. He Moxe ce odekmBaTh Aa KOPUCHULIN
cnabor 3Hawa y obnactu UT TexHonoruja mory faa pelue Hactanu npobnem, a Moxe
Ce OYeKMBaTK 4a CBOjOM HenaXwOoM UM Hamepom Harnpase 6e36egHocHM npobnem.
CBu rope HaBeeHN M3a30BM CY pasfor 3allTo Cy ornepaTopu y npakcu CrpoBOAUA
NMocTynak Kpo3 MocTojakbe TEXHWYKMX 3axTeBa, Kpo3 cripoBofjerwe TecTuparba Kopf
ornepaTtopa u ceptudukaumjy onpeme, 6e3 ob63npa Ha nponssohaya ucte, fa ce HaKkoH
TOra Hanpaeu CnMcak TeCTUpaHe orpeme u codTBepa Koje KOPUCHUK MOXeE Aa Kyrnu.
OBo 6M 3Hauuno pa ,mManu® npoussBohjaum Mopajy MnNaTuTM TecTupawe u
cepTudurKaLmjy.

Tenekom je y BulWE HaBpaTa, y AYroM HU3y roauHa mokywasao na Habaeu
TepmuHanHy onpemy 3a GPON TexHonorujy (ONT), koja 6u 6una nHteponepabunHa
ca MPUCTYMHOM OMPeMOM pasnuMuMTAX npoussBofada Kojy uMma y CBOjOj MPEexu.
TepmuHanHa onpema Kojy npovssoge npoussohadn npuctyrnHe onpeme Huje buna
UHTeponepabunHa ca MPUCTYNHOM oOnpemMoMm Apyror rpoussohaya. Bulle
npoussofaya TEPMUHANHe OMpemMe ce jaBrbano M TenekoMm je TecTupao HUXOoBY
TEpMUHAMHY ONpeMy Koja, u nopeg nosHatux kapakrepuctmka GPON mHTepdejca,
HWje npopaguna ca npucTynHOM OnpemMoM Apyror npovasohavya.



CmaTtpamo ga TepMuHanHa Tadka mpexe tpeba ga byae y Tauku b, ogHocHo L| Tamo rge cy
MoZem u pyTep jegaH ypehaj n oBaj 3akrbydak notephyjemo npumenbama y Hactasky. Ako 61
TEpMUHarHa Tadka Mpexe buna Tauka A, obaBe3HO je TecTupare OnpemMe KOpPUCHUKA rnpe
YKIby4eHa Yy Mpexy kako 6u ce noTBpAuIio Aa 3a40BOrbaBa TpaXeHe creumdukaumje. Y Tom
cnyyajy 6u ce mopario perynucaTi Ko 6u nnaTmo Tectrpare onpeme. Tenekom 6u mopao cBy
noTeHumjariHy TepMyUHanHy onpemy Aa cepTuduKyje Ha UCTU HaYUH Kao LUTO caja pagu 3a
onpemy Kojy HabaBrba M KOPUCTM Yy Mpexu u3 6e3b6eaHOCHUX, CEPBUCHMUX, OnepaTuBHUX U
Apyrux pasnora koju he getarbHuje 6uT o6pasnoXeHn y HacTasKy. Y Tom criyyajy 6u 6uno
HEOMNXo4HO U [a Cce OBUM WnWM Hekum apyrum [paBuiHUKOM Npeumsnpajy BPEMEHCKN,
UHaAHCH|CKN 1 OCTanu ycrnosu ceptudukaumje (HnNp. npuopuTMsauuvja 1M orpaHuyeHe
NCTOBPEMEHUX TeCTMpara) TEpMUHanNHe onpeme 36or orpaHnyYeHnx pecypca Tenekoma.

Takohe, ykonuko 6u TepMmmHanHa Tavka mpexe 6una Tadka A, cBa TEpMUHarHa onpema Kojy
KOpUCHWK Kynu 6wm mopana pa Oyde 3aeBegeHa y 6asum Tenekoma, jep ce cepBuc
ayTeHTUdMKyje/akTuBupa Ha nnatgopmama nomohy dabpudknx wwnu [oOAerbeHNX
napameTapa koju mopajy 6utn esugeHTupanu y 6asu.

MpaBUnHUK MOpa [a CafpXu LeTarbHO onucaHe obaBese 1 npaBa yYecH1Ka y NpoLecy, Kao u
HaYMH NpuMeHe. Ykonuko MpaBUnHUK He CappXu NMoMeHyTe Onuce, Mopa jacHo fa ykasyje Ha
[OKYMEHTa Koja TO perysiuLy.

KoHkpeTHe npumenbe Ha unaHose lpaBunHuka:

1. Onuc TexHuukux cneuucbukaumja uHtepdejca, unaH 4. ctaB 1. Tauka 2.

» |€XHUYKe crieyucbukayuje uHmepgejca demarbHO ce onucyjy Kako bu ce:

2) omoeyhuno npouseohaduma Oa paseujy mepMuHaliHy orpeMy Koja je uHmeponepaburnHa
ca MOHYheHUM eneKmpoHCKUM KOMYHUKaUUOHUM YyClly2zama, Wmo YKibydyje MpyxXaHe
UHgbopMayuja 0 cogpmeepy Koju ce Kopucmu 3a dodamHe hyHKUUOHaIIHOCMU rnoge3aHe ca
mum ycriyzama,”

KomenTap: OgpeheHn napameTpy 04HOCHO KapaKTepucTuke nHTepdejca cy cneundpuyHe sa
nojeanHe npoussohadye onpeme, nopen Kapakrepuctuka geduHUcaHnx ctaHgapguma. Ako
Heku npowssohay xenu fa passuje oppeheHy TepMuHanHy onpemy Koja KOMyHuumpa ca
onpeMom rnpowvssofjada MpPUCTYrNHE oOnpeme, Ha LUEHTpanHoj rnokaumju, npoussohay
TEpPMUHaNHe orpeme mMopa Aa uMMa criopasym ca npowussBofhadem MpuctynHe (LeHTpanHe)
MmpexHe ornpeme. Onepatop Takohe notnucyje yrosop o noBeprbmBocTr (NDA) ca
nporssonayem ornpeme 1 He MoXxe Aa oTKpuBa rnogaTke o Tyhoj onpemu Tpehum nuumma.

TexHn4ka cneumudukaumja ce He MOXe OOHOCUTM camMo Ha uHTepdejce, Beh Tpeba faa
obyxBaTu cBe cTaHgapAe 1 PyHKLMOHANHOCTY Koje TepMUHariHa onpema Tpeba ga ucnyHu ga
6u npeko e mMorao ga ce peanusyje cepuc. Ml nopen getarbHe TEXHUYKE cnieumdurkaLmje
Kojy onepaTop Moxe o6e3beaunTu, CBaKako NnocToje nogaum O OrnpeMu KOju HWUCY AOCTYMHM
onepartopy, Beh nx nma camo npoussohay onpeme 1 camo ce AeTarbHUM TECTUPAHEM MOXE
MOTBPAUTU NHTEponepabunHOCT onpeme oA cTpaHe npounsBohava, a He onepaTopa.

Ha ocHoBy usHeTor, cmaTpamo fa TepMmuHanHa Tauka Mpexxe Tpeba na 6yae y Tadku b,
ofHocHo LI, a y cnyyajy aa 6yne ogpeheHa Tauka A, HEONXO4HO je Aa ce y MNpaBunHuk yHece
06aBe3HO TecTUpaHe onpeme KOPUCHMKa Npe YKIbyyYeHsa y MpeXxy, Kako 61 ce noTBpauno aa
3a[0BOSbaBa TpaXKeHe crneyudukaumje.

2. Onwuc TexHuukux cneuudpukalmja uHTepdejca, unax 4. crae 2.




.Y cliyyajesuma kad ornepamop OUPEKMHO cOoghmeepoM, Koju Kpajil KOPUCHUK Moxe Oa
npeyame rnymem Mpexe, Moxe 0a Hadozpadu QyHKUUOHAaIIHOCM mepMUHarHe oripeme,
o0besbehyjy ce demarbu Koju omozyhasajy 0a rpoussohay passuje onepamusHu cucmem usu
annukamueHu rnpozpamcku uHmepgpejc. Onepamop mpeba Oa oOzpaHuUyu npey3uMar-e
cogpmeepa U cogpmeepcke UsMeHe YyHKUUOHANIHOCMU mepMuHare onpeme, Ha criyyajeee
Koju ce Mo2y KoHmposnucamu 00 cmpaHe ofnepamopa Uunu ucriopyyuoua OOHOCHO
npoussohavya mepMuHaisiHe orpeme, Kako ce He bu Harpasurie UsMeHe 3a Koje cogbmeep Huje
HaMer-eH unu U3MeHusia ycaenauwleHocm ca b6umHuM 3axmeeumMa Koju ce O0OHoce Ha
be3bedHocm U enekmpomazHemcky KomnamubusHocm. Y crydajesuma Kad je Oeo
QYHKUUOHarIHocmu mepMuHasiHe ornpeme oopeheH coghmeepom, yuju je ucriopyyunay
ornepamop, 0080J/bHO je 0a orepamop Hasede MexaHu3am 3a rpey3umame."

KomeHTap: Y cknagy ca Hanpep HaBe4eHUM CTaBOM UCTUYEMO [a je COPTBEpP jeANHCTBEH
3a CBaKuW TWUM TepMunHarHe ornpeme Kao 1 [ja ce He MOXe HarpasuTy YHUBEpP3anaH copTeep
3a CBe TUMOBE TEPMUHANHE Ornpeme.

CodTBep Kkoju ce HaBoAM je BnacHULITBO nNpoussofada onpeme (ypehaja) n onepatop Hema
npaso ga ra otkpusa Tpehum nuuuma.

Ha Koju HauuH je npeasuheHo fa onepaTop Crpeyvn/KOHTponuLLE U3MeHe y codpTBepy Koje bu
Morne ga My npoMeHe HaMeHy WM U3MEeHe ycarnalleHoCT ca OBUTHUM 3axTeBuma Koju ce
ofHoce Ha 6e36eHOCT 1 eNeKTPoOMarHeTHy KoMnaTuéunHocT?

Koje cy nocrneauue ako npoussofjady Mogema He MOXe fda peanusyje cepsuc/ycrnyry ycneg
orpaHuyer-a Koje npaBo MHTENeKTyanHe cBojuHe Tpehe ctpaHe Hamehe 1 onepaTop He MOXe
na objaBu 3awTuheHe nogartke?

Y MNpaBunHuky Huje npeumanpada moryhHoCT npeysMmMara codpreepa koju ce nnaha. Takohe,
HaBOAM Ce Cry4aj Aa onepaTop MOXe AUPEKTHO COPTBEPOM Aa Hagorpaamn yHKLUMOHANHOCT
TEPMUHArNHe ornpeme, a codTBep Npey3anma KOPUCHMK Ca MPEXe, LUTO HUje CMUCIIEHO U
afeKBaTHO pelluere. AKO KOPUCHUK MpeysumMa copTBep U ako je TepMuHanHa onpema y
HaAIEXHOCTU KOPUCHMKA, 3aLTo Ou je onepartop Hagorpahusao?

He Bnanmo kako oneparop MOXe Aa OrpaHuyu npeysMMmane codreepa unv ga orpaHuyuv
cohTBEPCKE U3MEHE, ¢ 063MpPOoM Ha TO fAa coPTBEP NPOM3BOAU U CTaBrba Ha pacrnonarase
npomssohay, a npeysuma ra KOPWCHWK — Ty orepaTtop He rocpeayje u Hema yTuuaj Ha
npeysvmare coTBepa unmn Ha MoryhHOCT Aa KOPUCHUK U3MEHU cOTBEp.

Onepatop He MOXe Aa rapaHTyje ga he codpTBep, Yak U OHaj Koju OH rnpownssene (kynu), ga
panu Ha onpemu Kojy KOPUCHUK nocTaeu, ¢ 063upom Ha To Aa y [NpaBunHuKy HUr4e Huje Yyak
HU HaBEOEHO A je KOPWUCHMK AyXaH ga obasecTu onepartopa Kojy OnpemMy je noeesao Ha
ornepaTopoB UHTepdeEC.

3. Onuc TexHUUkux crneumdukaumja uHTepdejca, ynaH 4. cras 3.

, TexHuy4Ke crieyughukayuje uHmepgejca mpeba 0a cadpxe jacHe demarsrbe 0 busio Kakeom
npaey uHmesieKmyariHe CeojuHe O KojeM orepamop uma casHare. "

KomeHTap: OBa ogpen6a je npaBHO HempeLyaHa 1 MoXxe AoBecTu y 3abnyay Tpehy cTpaHy.

HauvH Ha Koju je HeKo ypeamo U 3aluTUTUO MpaBa WHTEneKTyarnHe CBOjuHe Moxe outu
HaLuoHanHu (y ceBakoj 3emrbu noHaocob), unu esporicku ( Ha HuBoy EY). lNpasBa ce mory
nposepuTn y 3aBody 3a UHTenekTyanHy ceojuHy (y Cpbuju), npeko Espacenet onlajn 6asa
naTeHTHe OOKyMeHTauuje Kojom agmuHucTpvpa EBpornicku sasog 3a natedTe. Basa Hyau
npucTyn ka Buwwe o 130 MunvoHa AOKYMEHTa U3 Lienor CBeTa, Koji Ce Mory NpeTpakmBaTtu
Mo pasnuMuuTUM Kputepujymuma. Yaumajyhu y o63up senvikv 6poj 4oKkymeHaTa npeTpaxnsare



6ase 61 3axTeBarno Benukuy aHraxxmaH. C Tvm y Besu onepaTop HuKaga He mMoxe 6uTtu cyrypaH
Aa v je BeHA0p HeLUTOo 3allTUTMO Kao NaTeHT, jep nopes Haluer 3asoja 1 eBpOorcKor nocroje
3aBsogu y cBakoj semsbu noHaco6. CxogHo HaBegeHoOM npegnaxemo 6pucarwe oBe ofpende
unu ga ce ucta npegopmynuiie y MNMpaBunHunky.

4. OGaBe3sa objaBrbMBarba TEXHUYKUX crieymudbukaumja uHTepdpejca, unax 5. ctaB
5.

,LOnepamop je OyxaH Oa o0b6jasu mayHe u o00zosapajyhe mexHuU4YyKe creyugukayuje
UHmMepghejca Ce8OjUX EIIEKMPOHCKUX KOMYHUKAUUOHUX Mpexa U mo [pe Heao Wmo
€/IeKMPOHCKE KOMYHUKaUUOHe ycriy2e, Koje ce npyxajy rnymem mux uHmepgbejca, nocmaHy
jasHo docmynHe u 0Oa pedosHO objasrbyjy U3SMEHe mux MmexXHUYKUX creyugukayuja
uHmepoejca.”

KomeHnTap: OnepaTtop 3a TayHe cneuudukauvje mopa ga ce obpaTtu npoussofadnma
MPUCTYNHUX (LEHTPanHmux) MpexHux ypehaja, Koju KoMmyHuumpajy ca TepMUHanHoM onpemMom
N nopes UMMIIEMEHTUPaHUX CTaHAapAa OBU MHTEpdEjcn MOry MMaTh KapaKTepUCTUKe Koje
npousBofay He Xenu ga OTKpMBa WNM OTKpUBa Nog oAapefReHuM ycnoBuma, 3axTesa
cepTudpmkauujy v cn.

5. HauuH uspapge texHmukux cneumdmkaumja uHtepdejca, unaH 6. cras 1- 4.

» |€EXHUYKe crieyucbukayuje uHmepgbejca moeyhe je uspadumu yriyhusarem Ha Cpricke
cmaxdapde u/unu mexHu4dke creyugukayuje.

AKo He rocmoje cpricku cmaHOapdu u/unu mexHu4yke crieyugukayuje uz cmasa 1. ogoe
yriaHa, rpumersyjy ce odzosapajyhu cmaHo0apdou u/unu mexHu4YKe crieyugukayuje Eeporickoa
uHcmumyma 3a cma+dapoe u3 obriacmu menekomyHukayuja (ETCU), Eepornckoz komumema
3a cmaHOapdu3auujy (LUEH) u Eseponckoz komumema 3a cmaHOapdusayujy y obrnacmu
enekmpomexHuke (LJEHEJIEL]).

AKo He rocmoje odzoeapajyhu cmaHO0apdu u/urnu mexHudyke crieyucgukayuje u3z cmaesa 2.
0802 YflaHa MpuMersyjy ce cmaHlapou, mexHu4ke crieyughukauyuje, nperopyke u rnpornucu
MehyHapoOHe yHuje 3a menekomyHukayuje (UTY), MehyHapoOHe opzaHu3ayuje 3a
cmaHdapdusauyujy (MCO), MehyHapoOHe enekmpomexHuyke Komucuje (VMIEL]) u Eeporcke
KOHgbepeHyuje rnowmaHCKuUx U meJsieKoOMyHUKayuoHux aomuHucmpauyuja (LJEIT), kao u
Opyaux pernesaHMHuUX opaaHu3sauuja 3a cmaHdoapousauujy.

Ako He nocmoje odzosapajyhu cmaHOaplu, mexHu4Yke creuuchukayuje, rnperopyke u
nponucu u3 cmasa 3. ogoza YriaHa, Ha odzoeapajyhu HadyuH ce rnpuMerbyjy U380PHU CPIICKU
cmaHdapou.

KomeHTap: lNpoussofhaun MpexHe onpeme (pyTepu/CBMYEBK) Ce NO3UBAjy Ha MefyHapogHe
crangapze (ITU, IEEE, IETF, MEF...). Mpuctyn Heknum cTaHgapauma ce Hannahyje of cTpaHe
WHCTUTYLMje Koja u3faje cTaHaapa, AOK CY HeKM cTaHgapAu jaBHo goctynHu (Hnp. IETF RFC-
0BN).

[opatHu npobnem npeacTasrba TO LWUTO Ce 3aXTeBa [a Ce KOpUCTe CTanAapau no peaocneqy,
rnoyeB of, CPrckux ctaHaapaa. Npoussofhaum ce He NoO3uBajy Ha Te cTaHgapae, na 6u ce of
ornepaTopa o4ekuBano ga Bpwn ynopehuBame cprnckux u meRyHapogHux crtaHpgapaa u
Hanasu naparneny nsmeny wux, kako 61 ce NpBO NO3BAO Ha CPMCKM CTaHAAPA ako OH MOCTOju.
To 3Haun Aa Heko Tpeba Aa nosHaje CBe cpricke cTaHaapgde Koju cy objaerbeHn aa 6u 6mo
curypaH Aa Heka crieLdukadmja onpeme curypHo Huje objaBrbeHa Hi Yy je4HOM of HUX 1 Aa




ce MOXeMO Mo3BaTh Ha MefyHapogHu cTaHgapd Koju je npounssohady geduHMcao — 10 je y
npakcy Hemoryhe.

6. YnmaH 6. cTaB 6.

.Y crydajy 0a ornepamop odcmyru 00 cmaHOapda u/uiu mexHuyke creyugukayuje umnu
usabepe o0peheHy onyujy y cmaHOapdy u/unu mexHU4Koj cneuugukayuju us cm. 1-5. ogoe
unaHa, y obasesu je Aa nocebHo Hasede ma odcmynarba u/unu usabpaHe onyuje."

KomeHTap: Y cnydajy ofcTtyrnawa oA ctaHaapAalTexHudke crieundukaumnje mnm msabpaHmx
onuuja y ctaHgapAay/TexHn4koj cneymudmkaumjy, To ce MoXe 04HOCUTM camo Ha npoussohaya
MpeXHe ornpeme, a He onepaTopa, jep cTaHaapa Ha orpemMu npumMekrsyje npoussofay.

7. YnaH 6. cTaB 7.

.Y criyqajy kopuwhera cmaHO0apda Koju Hucy jagHo OocmyrHu, orlepamop je y obasesu 0a
2a objasu mamo ede moxe 0a 000bpu npucmyn mom cmaHoapoy."

KomeHTap: CtaHgapn je HTenekTyarnHa cBojuHa MHCTUTYyLMje Koja ra goHocu. CtaHgapg, ce
Moxaa Hannahyje, Tako fa onepatop He Moxe fAa ogobpasa nNpucTyn cTaHgapay, NowTo ra u
cam onepartop Kyrnyje. Ako ce ctaHgapg nnaha, ga nm ce Moxe cmarpaTty Aa je UCTU jaBHO
poctynaH unu He? OnepaTop MOXe CaMO ykasaTW Ha KOHTaKT MHCTUTYLMje Koja uagaje
CTaHpaapA, He moxe ra objasutu unu ogobpasatu npuctyn 6e3 npuctaHka Te UHCTUTYLUUje.
WcTo Baxkn 1 3a cTaHpapae Koje AoHOCE MojeAuHe KoMMaHuje Y MHAYCTPUjU — CTaH4apAmn HUCY
BMacCHULLTBO orieparopa u onepatop Huje oenawheH ga ux objaBu HUTKM ga um opobpasa
npucTyn.

Y 3akoHy o cTaHAapausauujm je nponvcaHo cnegehe:

wHnan 17.

MpumeHa cprckux cTaHgapaa v cpogHUX AokyMeHaTa je Jo6poBoSbHa.

TexHu4Kn unu 4pyru Npormc ce MoXxe rnosusaT caMo Ha 06jaBrbeHe Cpricke CTandapae.

N3yseTHOo of cTaBa 2. OBOr 4naHa, YKONMMKO Hema o06jaBrbeHOr CPrCcKor craHgapga y
oproeapajyhoj obnactn, y TexHu4koMm unu gpyrom nponucy Penybnuke Cpbuje moxe ce
BPLUMTK MO3UBaH-€ Ha MefyHapoaHW, EBPONCKA UK HALUMOHANHK cTaHdapn ApYrux ApKasa.

YnaH 18.

YcarnalleHocT NpousBoAa, NpoLeca 1 ycryra ca CprckuM cTaHAapAoM 13 ynaHa 17. ctas 1.
OBOr 3aKOoHa MOXe Ce MOTBPAUTY AEKnapauumjoM O ycarnalleHocTU Kojy usgaje npoussohay
unu gasanaw ycnyre.

[aeanau geknapauuje o ycarnalwieHocTtu notephyje ga je ncrnyHvo cee 3axTeBe u3 ctangapaa.

[eknapaumjom 0 ycarnaweHoCT/ U3 cTaBa 2. OBOr YnaHa, cMaTpa Ce W CTaBrbake O3HaKe
CTaHpapna Ha NpousBog, heroBy ambanaxy unu npatehy gokymeHTaumjy.”

CxooHO HaBedeHoM, MoTpebHo je y ckrnagy ca ogpepbama 3akoHa O cTaHgapguvsauujm
N3MEHUTM CBe unaHoBe Koju y [lpaBunHWKY perynuuwy nosveawke Ha obasese objaBe
CcTaHfapha U U3BPLUMTKY ycarnaweHocT ca UCTUmMa.

[da 6y ce Heku MpPOU3BOL ycarnacvMo ca TEXHUYKMM YCroBMMa W CTaHAapAuMa Koju ce
npumMeksyjy, BeHAop Mopa Aa Tpaxu 1 aobuje [leknapauujy o ycarnalleHocTu npoussoga. Tek
y TaKBOj CMTyaLuju 6y MOrnu eBeHTyarnHo ga KopUCTUMO NPETNOCTaBKy ycarnalleHOoCTw.



Ha npumep, ctaHgapau koju ce nomuksy y ctasy 5. osor ynaHa, SRPS TR 101 730 i SRPS TR
101 731, Hannahyjy ce. Ako onepaTtop Mopa fAa ux cregu, notpebHo je ga ux kynu. Osun
cTaHpapaou wHade ogroeapajy ETSI cranpapauma wctux OpojeBa (Tudy ce HauvvHa
objaBrouBarba nofaraka 0 aHarlorHiuM 1 o AUrMTanHuMm nHTepdejcnma), koju mory cnobogHo
Aa ce npeysmy ca cajta ETSI. OnepaTtop He cme aa objasu ctaHAapa Koju je Kynuo jep Tume
KpLUM ayTopcka npasa.

ETSI:
https://www.etsi.ora/deliver/etsi /101700 101799/101730/01.01.01 60/tr 101730v010101p

-pdf
SRPS:

https://iss.rs/sr Cyrl/project/show/iss:proj: 106568

CnunyHo, kop npousBogHhe TepMUHanHe onpeme 6y npowussofay onpeme Tpebano fga Kynu
cTaHgapga, noxerbHo ga 6yae unad ogrosapajyhux Tena, a He Aa orneparop faje Ha ysug Tyhy
WNHTENEKTyarHy CBOjUHY.

Mpepnaxemo pga PATEJT Ha cBojoj web cTpaHu yuuMHW [OCTYNHUM UWHopmauuje ca
npumeHrbusum CtaHgapamva, kako gomahum tako 1 mehyHapoaHuM, Ha Koje 6u onepartopu
ynyhusanu.

Kop, npon3Bofre TepMuHarnHe onpeme, npoussohay onpeme 6u Tpebano fa o0 CBOM TPOLLKY
npubasu cee notpebHe cTaHaapae.

8. HauuH n pokoBM oGjaBrbUBaHa TEXHUUKUX crieuudukaumja uHtepdejca, unaH
o

KomeHTap: NoTpebHo je npeunsupatn wra he ce 4OroanT YKOMWKO CE HE UCMYHE TPadKeHu
pokoBu. JegaH op ob6jekTMBHUX pasnora Moxe O6uTM W nNpoMeHa cneuudurkaumja
ogrosapajyhux untepdejca (Hnp. ycnen, update-a u cn.) of cTpaHe rnponssohava onpeme Kojy
onepatop kopuctu. MsmeHe mory obyxBaTWTU U OHE Koje cy 3awTuheHe WHTEeneKTyarHoMm
cBojuHoM. OBOM MpUriMkoM ce Mopa padvyHaTu fa he ce (moTeHuujanHo) jaBuTy BENUKM Bpoj
TepMmnHanHux ypehaja pasnmuuTux npousBofadya onpemMe Koju mMopajy Outu godaTHo
peKkoHUrypucaHum/3aMmereHu.

9. Ynau 7. cTtaB 6.

,Onepamop je y obase3u Oa PezynamopHOM mejly 3a efleKmpOHCKe KOMyHukauuje u
rnowmadcke ycryeze (y O0arbeM mekcmy: Pezynamop) docmaeu rnodamak O UHMEepPHem
adpecu Ha Kojoj cy mexHuyke crieyucpukayuje uHmepgpejca objasrbeHe, Kao U O CeUM
rpoMeHamMa y ee3u ca HUXo8UM objasrbusarbeM, y POoKy 00 ocam OaHa 00 0aHa H-UX08€e
objase 0OHOCHO 00 daHa HacmaHKa rnpomeHe."

KomeHTap: OBaj cTaB y npakcu 3Hadu Aa 3anocreHun onepatopa Tpeba ga nparte cratyce
Benukor 6poja craHpapaa (npumepa pagu, y crnyyajy pytepa/ceuyeBa 1o ¢y, nsmeRy ocraror,
IETF RFC-oBu unu draft-oBu koju ce 4ecto axypupajy), axypupajy objaBrbeHe TexHuUYke
cneundmkauvje n o Tome obaselTasajy Perynartopa, LITO Huje 3aHEMapSbMB NOCao Koju
3axTeBa A0J4aTHO aHraxoBahe pecypca.

10. MecTo ¢hukcHe TepMuHanHe Tauke mpexe, Mpunor 2. Tauka 1.

KomeHTap: [MocTaerba ce nutame HaanexxHoCcTu 3a kBanuteT kyhHe nHcTanawumje, YKonmko
TepMuHarnHa Tayka 6yae tadka A, Koja ce Hanasu Ha Kpajy kabna koju je onepaTop AOBEO A0




npocTopuja Kpajler KOPUCHUKA, jep KOPUCHUK MOKE, Mo CBOM Haxoferwy n3BoauTu KyhHy
nHcTtanauwjy u ogpehmeaTu rae he TepmuHanHa ornpema 6UTU NpUKIbYyYeHa.

Haume Huje cnopHO fa kaga ce TepMuHarHa Tadka Mpexe Hanasu Ha Kpajy kabna koju je
oneparop AOBEO A0 MPOCTOpMja Kpajher KopUcHuKa (Tadka A), a Kpajiu KOPUCHUK NoBexe
COMCTBEHM MOLEM, pyTEP W/unn ceT Ton BokKc.

Mpobnem HacTaje Kaga ce TepMUHaNHa Tavka Mpexe Hanasu y KOpUCHUKOBOj NPOCTopuju, a
[0 Te npocTopuje Boge KyhHe nHctanauuje y arpagu, Koje onepartop Huje NpoByKao U HE MOXe
[a ofroBapa 3a KBanuTeT nHcTanaumja. Cmethe y KyhHOj MHCTanaumju y arpagu je oTknamwao
0O cafja caM KOPUCHWK, OAHOCHO BracHWK WHcTtanauuja. U3 lMpaBunHuka He MOXEMO
jeQHO3HaYHO Aa 3akrbyyvMMO Aa N Ta npakca ocTaje unu ce onepatopy Hamehe obaBesa
OTKNakaka CMETHM Yy MHCTanauujama, y okeupy srpage. C Tum y Bean noTpebHo je HaBeaeHo
npeunsmpaTi. HaBegeHo cBe ce 0gHOCU Ha UHCTanauuje ca 6akapHuUM napuvuama, Kojux mma
n parbe mHoro. Ko nHctanauuja ca ontudkum kabnoeuma je taj npobriem Make UspakeH, jep
no npaswuny je Ty MHcTanauujy ypaguo oreparop.

Mpegnaxemo na ce y [NpaBunHUKY jacHO Harracu ga je KOpUCHMK ofaroBopaH 3a kyhHe
WHCTanauuje, OQHOCHO Opf, Kpaja kabna Koju je onepaTtop [OBeO A0 3rpage, OAHOCHO
NpPoCTOpUje Kpajer KOPUCHVKA.

11. YcknahleHocT mecTa (pukcHe TepMUHaNHe Tauke MpeXe ca 3akoHoM, Mpunor 2.
Tayka 1.1. ctaB 2. anuHeja 8.

, - 00pedby unaHa 126. cmas 2. mayka 1) 3akoHa, Kojom je rporucaHo 0a uHgopmayuje o
ycrioguma yz2oeopa UsMehy npyxaray jagHo 0ocmyriHe efleKmpoHCKe KOMyHUKayUoHe ycriyze
U Kpajr-e2 KOpUCHUKa Hapo4yumo yKibydyjy MUHUMaITHU Keaslumem rpyxara ycriyee y mepu
Y Kojoj ce HyOu ysumajyhu y 063up cMepHuue mesia esporickux peayramopa u mo 3a ycriyze
rpucmyrna UHmepHemy - Hapo4yumMo KalWk-erbe, sapujayuje Kawrera u eybumak rnakema u
3a jagHO docmyriHe KOMyHUKaUUOHe ycilyae usMehy nuya, npu YyeMmy rpyxaouyu mux ycryea
KOHMpOosuwy HajMar-e Heke 0erioge Mpexe Usu ¢y y my Cepxy CKIIOMNuUuU criopasym o HUgoy
yenyee (SLA) ca nipuspedHUM cybjeKmoM Koju ripyxa Mpucmyn MpPexu, Hapoyumo speme
nompebHo 3a NMPUK/by4Yak, eeposamHohy Keaposa U KalwH-eH-e cu2Hallu3ayujcKux rnopyka y
cknady ca ynaHom 135. BakoHa;*

KomeHTap: MoTpebHO je nojacHATX Ha KOju HaYNH orepaTop MOXEe rapaHToBaTW KBanuTeT
cepBuUca NponucaH 3akoHOM/YyroBopoM, ako ce feo caobpahaja oaBuja y Mpexu Koja Huje y
HEroBoj HaA IEXHOCTH.

12. MpoueHa 06jeKTMBHUX TEeXHOJOWKMUX pasrnora, Mpunor 2. Tayka 1.3. cras 2.

KomeHTap: Kao objektmBaH TeXHOMOLKM passior Tpebano 6u aa byae ykrbyveHa u YnkseHula
[a Au3ajH/HauvH peanusaumje cepBrca Koju Nnpya onepaTtop noTeHuumjanHo 3axTesa npumMeHy
onpefeHe TepMyHarHe onpeme.

13. UHTeponepabunHocTt uamelly Mpexe u TepmuHanHe onpeme lMpunor 2. Tauka
1.3.1. cTaB 1. nogTauka 2.

,2) ornepamop je y obagesu 0a objasu cee MexHuUYKe crieyuguKkayuje HeornxooHe 3a
obesbehusarbe uHmMepornepabunHocmu,*

KomenTap: Onepatop Moxe ga objaBu cneumcukaumje koje naje npoussohau ypehaja
(NpucTynHe Tj. LUEHTparnHe MpexHe ornpeme), Npu Yemy cBaku npovssonay Moxe noLuToBaTh
cTaHpapAe v AofaTHO UMNneMeHTupaT oapefeHa npunarohexwa u napameTpe.



Onepatop Moxe fAa objaBu (MnM ykaxke Ha VMHTEpHET nokauujy rge cy AOCTyrnHe) camo
TEXHUYKE crneuudukaLyje npovssohaya onpeme Koje cy My nosHaTe W jaBHO [OCTYMHE, LUTO
He 3Hauu Ja He nocTtoje creyudukaumje koje Takohe mopajy 6utn ucnyweHe, anu onepatop
nx He Moxxe 06jaBuTK jep Cy NOBEPIbUBE UMW HE pacrionaxe TUM MHdopmaLmjama.

14. TexHuuke cneuudukauuje nHTepdejca 3a uHTeponepadbunHoct, Mpunor 2.
Tauyka 1.3.1.1. ctaB 1.

,00pedbama 4. 5. u 7. cmaes 3. 0802 rnpasusHUKa rnponucaHo je da je ornepamop y obasesu
Oa objasu mexHu4Ke creyucukayuja uHmepgejca y mepMUHaIHOj Mayku Mpexe Ha C80joj
eeb npeseHmauyuju. Odpedbom ynaHa 4. cmas 1. mayka 2) 0802 npasusiHUKa rporucaHo je,
uamehy ocmaroe, 0a ce mexHu4ke crieyughukauuje uHmepghejca 0emarbHO onucyjy Kako bu
ce omoeyhurno npoussohadyuma da passujy mepmMuHarsHy orpemMy Koja je uHmeporepabusiHa
ca rnoHyheHuUM eneKmpoOHCKUM KOMYHUKaUyUOHUM ycriyzama.

KomeHTap: TepmuHanHa onpema Ttpeba pga Oyge uHTeponepaburiHa He ca ,noHyheHUm
€eKTPOHCKUM KOMYHUKaLMOHUM ycryrama“ Beh ca npucTynHuM MpexHuMm ypehajem
ornepaTopa Koju ce Hanasu Ha Apyrom Kpajy kabna, ca KojuM KOMyHWUMpa W NpeKo Kojer ce
npyxa npuctyn mpexu u ogrosapajyhe ycnyre. TexHuuke cneuudukaumje nHtepdejca 3a
KOMYHMKaLmjy ca npuctynHum ypehajem onepartop Moxe Aa objaBum camo y Mepu Yy Kojoj To
Jossonu npounssofhay ypehaja.

3auHTepecoBaHn npoussohad TepmuHanHe onpeme 6wu Tpebano Aa 3akrbyuu yroBop ca
npomssofhayem npucTynHe ornpeme, kako 6u pobuo ceBe noTpebHe KapakTepucTuke
UHTepdejca U penoBHO [obujao axypHe codpTBepcke Bepauje. dopatHo, Oyayhu ga
copTBEpPCKa BEP3Mja MOpa Aa Ce MOKMOoMM ca OHOM Koja ce Harasu Ha onpemu oneparopa,
jako je GUTHO ga ce cBe Tpu CTpaHe (aKko Ce Tako [OroBOpe). ycarriace 0 Ta4HOM TPEeHYTKY
kaga Tpeba HoBa Bep3uja fa noctaHe aktyenHa. lNMpowussohay moxe n3daunutu HoBY BEP3Njy
codTBEpPA, anu ce Mmopa 06e36eanNTH jeAHOBPEMEHW NPenasak Ha by U 0f CTpaHe KOpUCHUKa
(NnpousBohaya TepMuHariHe onpemMe 3anpaBo) U of CTpaHe onepartopa, fa 6u ce usberne
HekomMnaTMbunHocTn u/unu npobnemn y pagy came ornpeme.

Oniepatop He Moxe GUTV OArOBOPaH 3a rapaHToBake HTEPONepabunHoCTH, jep To MoXe Aa
6yfe rapaHTOBaHO CaMO HaKOH AeTarbHor TecTMpara y kome 6u yyecTBoBana npegmeTHa
TEpMMHaNHa OnpemMa U MpexHa ornpemMa W TO of CTpaHe npousBofjada ornpeme, a He
onepatopa. Ha Taj HaunH, onepaTop He MOXe rapaHTOBaTh CepPBHC.

C o63npom Ha HaBefeHo, cMaTpamo Aa TepMUHarHa Taydka Mmpexe tpeba ga 6yae y Tavku b,
ogHocHo Ll. Y cnyyajy na 6yne ogpeheHa Tayka A, HeonxogHo je aa ce y lNpaBunHuk yHece
00aBe3HO TeCTMpaHe ornpeme KOpUCHUKA Mpe YKIbyYeHa y Mpexy, Kako v ce noTBpAuno ga
3a0BOSbaBa TpaXkeHe crneuundurkaumje n ga je uHteponepabunHa ca npUCTynHUM MPEXHUM

ypehajem.

15. TexHuuke cneuncbukaumje nutepdpejca 3a MHTeponepadbunHoct, Mpunor 2.
Tauka 1.3.1.1. ctaB 2.

.Y cryyajy Kopuwherwa cmaHOapda Koju HucCy jasHu, oriepamop je y obaee3u Oa objasu
cmaHOapd mamo 20e Moxe Oa 000bpu npucmyn mom cmaHdapdy, caanacHo YnaHy 6. cmae
7. 080e rpasusiHuka.“

KomeHTap: CtaHgapa Huje BnacHALWTBO onepaTtopa. AKO CTaHOAapAW HUCY jaBHW 1 onepaTop
nva obasesy Aa ux He objasrbyje Tpehum nuumma, He Moxe aa 6yae y obaeesu ga nx objasu
,Tamo rae Mmoxe Aa ofobpu npuctyn Tom ctaHgapay”. Ctoju cBe HaBedeHo Yy npumenom Ha
ynaH 6. cTtaB 7.




16. TexHuuke cneumdukaumje uHTepdejca sa uHTeponepadbunHocT, Mpunor 2.
Tayka 1.3.1.1. ctaB 3.

.3a ycnyeae oucmpubyuyuje meniesusujckux rpozspama Koje cy 3acHoeaHe Ha DVB-T2
cmaHOapouma, 0a bu ce obesbeduo criobodaH usbop cem mori 6okcosa 00 cmpaHe KpajHux
KOpUCHUKa, mexHuU4Ke crieyugukayuje uHmepgejca mpeba da b6ydy 3acHoeaHe Ha DVB-T2
cmaHOapduma. 3a ocmarie ycryee oucmpubyyuje meriesusujcKux rnpozpama, a Koje ce He
npyxajy kao OTT ycryze, cnobodaH u3bop cem morn 60Kcosa je mewko peanuzosamu y
npakcu. IPTV ycnyze koje ce He npyxajy kao OTT, y eeoma Mmaroj mMepu Kopucme
cmaHOapousosaHe mexHornozauje. [lpousdgohayu HuUCy 3auHmMepecogaHU 3a pPa3eoj
mepMUuHaliHe oripeme 3a me ycriy2e Wmo ykasyje 0a He rocmoju unu je camo oepaHu4eH 6poj
mepMUuHaJsiHe oripeme Koja je rnoz2odHa 3a IPTV ycnyze Koje ce He npyxajy kao OTT. Ykornuko
orniepamop He objasu MexHuU4YKe crieyughukayuje uHmepgbejca 3a MPUKIbYYEHE MaKee
mepmMmuHariHe orpeme U o00buje NMpuK/byYere makee mepMuHasiHe orpeme Ha MPEexy, mo
Huje y cyrnpomHocmu ca obase3om U3 4naHa 3. cmas 1. 0802 rpasusiHuUKa."

KomeHTap: Ternekom nnaHupa nywrtawe OTT STB cepsuca, npy yemy STB ypeRaju mopajy
Aa npohy Operator Tier Google ceptudpmkaumjy n Netflix ceptudmkaumjy, kao n ga éyay
BepudpmkosaHu 3a pag ca Oygyhom annvkauujom y auto-launch pexumy paga kojy passuja
Tpehe nuue. Huje moryhe obe3beantn nosesmsame apyrux ypehaja, a ga KOpUCHKK nma cee
dyHKUMOHaNHOCTK Kao npeko ypehaja koje My 06e3benm onepaTtop. KOpUCHUK MOXKe fa CKuHe
annukauujy ca Ctope-a, anu Heke dyHKUMoHanHocTn Hehe paawutu (Hnp. auto-launch,
pepocnep jesvka, RCU ca npegeduHncaHum tactepuma u ap).

,YKOJIUKO orepamop He objasu mexHuyke crieyubukayuje uHmepgejca 3a MnpuKkiby4Yer-e
makee mepmuHaisiHe orpeme u 00buje NpuKrbyYyere makee mepMUHasHe ornpemMe Ha MPexy,
mo Huje y cynpomHocmu ca obage3omM U3 YnaHa 3. cmae 1. ogoa npasusHuka."

KomenTap: NoTpebHo je npeunsupat fa nuv je y UCKIbYYMBOj HAAMNEXHOCTU onepaTopa Aa
opbvje npukrbyyere onpeme Ha csojy Mpexy. Moxe ce gecutn u ga pasnor ogbujara byge
Ouno Koju Aeo onpeme Koja yTU4e Ha Heku cepsuc (cepsuc Mopa Aa yHKUMoHWLWe end-to-
end). lLta ce gelwasa y ToMm criyyajy?

17. EnekTpoOHCKU Krbyy4eBu, Mpunor 2. Tauka 1.3.1.2. ctaB 3.

,Y criydajy 0a ce efleKmpoOHCKU Kibydesu yzpallyjy y npou3solHu mepMuHarHe orpeme,
rpoussofjaqyu Koju Xene O0a cmaee Ha mpXxuwme mepMuHasHy ornpemy mpeba da umajy
npucmyrn makeum Krby4esuma."

KomeHTap: lMoTpebHo je mpeumsupat ko ogpefyje npuctyn krbydesuma (,npoussofhayn
Tpeba ga umMajy NpucTyn TUM Krbydyesmnma®).

18. EnekTpoHCKU KibyueBu, Mpunor 2, tayka 1.3.1.2, craB 6.

,Y cnyyajy kopuwhera cmaHOapda Koju Hucy jasHu, oriepamop je y obasesu Oa objasu
cmaHdapd mamo 20e moxe Oa 0006pu rpucmyn mom cmaHdapdy, cagnacHo Ynary 6. cmas
7. 0802 npasusiHuKa."
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KomenTap: Ctangapg Huje BnacHALWTBO onepaTopa, Na camuM TUM OrepaTop MOXe Aa YKaxe
Ha M3BOP CTaHdapha Wiv fokauumjy rae ce MoXxe npeyseTy, anvm He Moxe onepatop objaBuTu
TYRY MHTenekTyanHy ceojuHy (ctaHgapg) wnu ogobputu npuctyn Tyhoj ceojuHu. Ctoju cee
HaBeLEeHo Yy npumendu Ha unaH 6. ctas 7. u npumendu Ha Mpunor 2. Tauky 1.3.1.1. cTaBs 2.

19. Mepe 3awTute Mpexe, Mpunor 2. Tauka 1.3.1.4. crTaB 2.

LLJodamHo, YyureHuua 0a (HO8U) KpajtUu KOPUCHUK KOjU je MPUKIbYYeH Ha MPEXy cMamyje
yKyrnaH pacriofioxueu Karayumem 0pyaux Kpajiux KOpUucHUKa ornucaHa je y cmaHoapdy u He
6u mpebarsio Oa ce KeasluuKyje Ka0 omMemar-e. 3a Opyae criy4yajese Koju HUCY OrnucaHu y
KopuwheHom cmaHOapdy u:

1) 0osode 00 omemarba y pady Mpexe y 0OHOCY Ha Opyae KpajHe KOPUCHUKE,
2) yepoxasajy be3beOHocm u uHmMezpumem Mpexe,

3) uzabpaHa mepmuHarHa onpema He ucrywasea Hukakee 6e36ed0HOCcHe crieyucbukayuje
mepMUHarHe mayke Mpexe;

makea mepMuHa/iHa ornpema Huje rozodHa Oa 6yde npukbydYeHa unu O0a ocmaHe
MPUKIbyYeHa Ha Mpexy u orepamop mMoxe 0a 00buje HeHO MPUKIbyYeH-e Unu 0a je UCKIby4Yu
u3 mMpexe y ckrady ca 3aKOHOM."

KomeHTap: AkO ,TakBa TepMuHanHa onpema Huje norogHa na Oyae npukrbyydeHa wunu na
OCTaHe MpuKIbyYeHa Ha MPEeXy M ornepaTop Moxe Aa oabuje HeHo MPUKbyYere unm ga je
UCKIbYYM M3 MpEXe Yy cknagy ca 3akoOHOM®, fa Nnu je OCTaBIfbeHO OrnepaTopy EKCKMy3uBHO
MpaBo Aa TakBy OMNpeMy UCKIbYYM ca MPEXe Unu nma v TepeT Aa AoKkaxe Aa je 1o ypaheHo y
cknagy ca 3akoHOM?

MoTpebHo je npeumsnpaTit Kako onepatop Aa oabuvje NpUKIbyYeHe onpeme jep ornpema He
ncnywaBa 6e3begHocHe creuundukaumje, kako onepartop yTeplhyje yHanpen Aa onpemMa He
3agoBorbaBa OesbepgHocHe cTtaHfapge. CmaTpamo fa ornepartop Moxe fda yTBpau camo
NPeTXoAHUM TeCcTUpakbeM TepMuHanHe onpeMe fa ofrosapa creuvdukaumjama.
lMoTeHUMjanHO KOPWUCHUK MOXE [OHETM Onpemy Koja uma HasegeHe cBe noTpebHe
crneyudukaLmje, anu ux peanHo He 3afoBosbaga.

C o63npom Ha HaBefEeHO, cMaTpamo Aa TepMUHanHa Tadka mpexe tpeba ga byge y Tavku b,
opHocHo L. Y cnyyajy aa 6yae ogpeheHa Tayka A, HeonxofdHo je Aaa ce y NpaBunHuk yHece
o6aBe3HO TeCTUpare ONpeMe KOpUCHMUKA Mpe YKIbyveha Yy MpexXy Kako 6u ce noTepAnno ga
3a40BOSbaBa TpaXkeHe cneundurkaumje n ga je nHreponepabunHa ca npucTynHUM MPEXHUM

ypehajem.
20. JegHOCTaBHOCT yrpaBrbaka MpexoM, Mpunor 2. Tayka 1.3.2.

KomeHTap: lNoTpebHo je npeLusmpaTti fa nv onepaTop Moxe orpaHuyuT 6poj/BpcTy ypehaja
KOju Mory GBUTHO oTexaTu yrnpasrbake MpeXoMm 1 nosehatn TPoLLKOBE HEHOr ofpXKaBatba.

Ha KOpMCHMYKO MCKYCTBO MOXE HeraTMBHO yTuhuaTu fa onepaTtop Huje y moryhHocTtu 36or
Benvkor 6poja pasHOBpPCHE TepMuUHarHe OornpemMe Aa OAroBOpU Ha nuTaka KOPUCHMKA.
MoTtpebHo je orpaHnunTy 6poj TepMmHanHux ypehaja koju mory fa ce y aToM BPEMEHCKOM
nHTEpBany KkBanudukyjy 3a pag y Mpexu orepaTopa.

21. icnutuBake NpuKkIbyYeta TepMUHaNHe onpeme Ha Mpexy, Mpunor 2. Tauka
1.3.2.1.
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Jlpobnemu moz2y d0a HacmaHy mamo 20e rnocmoju riompeba Oa ce ucruma npuKkiby4Yyere
mepMuUHarnHe ornpemMe Ha Mpexy ca MPO8epPeHO UCIPasHOM MEePMUHAarIHOM OfMpeMoM 3a
ucriumusar-€. AKO KpajtU KOPUCHUK KOpucmu mepMuHarsHy ornpemy Koju je cam usabpao,
ornepamop je y obase3u 0a rnpuspemMeHo cmasu Ha pacriofniazarbe mepMuHasHy orpeMy 3a
ucrniumuear-e Kpaj-eM KOPUCHUKY y 0Ksupy saxehe ripouedype Kojy ornepamop rnpumetbyje
3a pewasar-e npobnema y mpexu. Onepamop je y obase3u rpso 0a rokaxe Oa epewka Huje
Hacmarna y Hhe2080j Mpexu. Kpajiu KOpUCHUK je y obage3u 0a Kopucmu rpogepeHo UCrpasHy
mepMUHarHy orpeMy 3a Ucnumuseare HaKoH WMo ce npeo ymepou 0a epewKa Huje y Mpexu
onepamopa.”

KomeHTtap: OnepaTop nopef Tora LUTO Mopa Aa CTaBX Ha pacrioriarake Heku CBOj TuM
TepMuHanHe onpemMe da 6y nokasao ga Mpexa pagu noTeHuujarnHo Mopa W Aa noilarbe
3arnocneHor Ha TepeH ga 6u ce 06e3beanno Aa KOPUCHUK UCNIPABHO MPUKIbYYM TEPMUHATHY
onpemy, Aa 6u ce nokasano ga mpexa pagu. sgasame onpeme KOPUCHWUKY U U3rasak Ha
TEPEH je AoAaTHM TPOLLAK 3a onepaTopa, a Moxe ce AeLlaBaTh YecTo.

OnepaTop Koju KOPUCHWKY CTaBW Ha pacrofiarake CBojy TepMUHAarHy oripeMy He fokasyje Aa
cepBuUC pagu, jep KOPUCHUK XXenun ga cepsBuc paam Ha Herosoj onpemu. Kako ga onepatop, Ha
Taj HAUYMH [OKaXKe Aa je KOPUCHUKOBA orpema HeafekBaTHa/HencnpasHa? Konvko je oBakas,
nocpenaH, fAokas BanugaH?

YKONUKO rpeLlka Huje HacTana y Mpexu ornepatopa Ko je AyXaH Ja HafoKHaOW TPOLUKOBe
ornepaTopa HacTare y npoLecy yTephrBaHa UCMPaBHOCTY (OYHKLMOHUCAa MPEXE?

Muwrbewsa cMo  aa ce jacHo y [paBunHuky mopajy HasHaunth obasese OnepaTopa, no
KojuMa ornepaTop Mma gogatHe TpoLuKose (MCMUTUBaHKE TEPMUHANHE Onpeme, NpUBPEMEHO
CTaBrbakbe Ha pacrnonarake TepMUHarHe onpeme, UCTUTMBaHKE MPaBWUIHOr NPUKIbyYeHa
onpeme, M3rasak TeXHUYapa Ha TEPEH y MPoCcTopuje KOPUCHUKA paaun NCNUTUBaHa), 3a Koje
Onepatop Tpeba ga uma npasa Ha HakHaay.

22. 3akrbyyak, Mpunor 2. Tauka 1.3.2.2.

,3aKk/byyyje ce 0a He rnocmoju objekmueaH MEexXHOMOWNKU passioe 0a mepMuHasHa ornpema
(Modem, pymep unu cem mon 6okc) 6yde deo mpexe 0a bu ce peasiu308asio yrnpas/bare
Mpexom.*“

KomeHTap: CmaTpamo ga nocrtoje 06jeKTUBHM TEXHOSOLLKN pasfosun Aa TepMuHanHa ornpemMa
Byne Aeo mpexe (MHTeponepabunHOCT TepMUHanHe ornpeme ca HagpeheHUM npUCTynHUM
ypehajuma, vHTerpauuja uHTeporiepaburHe TepMuHanHe onpemMe ca nnargopmama 3a
Hap3op, noTBpheHa moysgaHocT y pagdy cepsuca end-to-end, notepheHa GesbegHocT 3a
Mpexy...), Aa 6u ce peanunsosano ynpasrbake MPEXoM.

CwmaTtpamo fa TepMyHanHa Tavka mpexe Tpeba ga 6yge y Tadkm b, ogHocHo L. Y cnyyajy aa
Oyge ogpeheHa Tauka A, HeonxofdHO je aa ce y [NpaBunHuK yHece obaBe3HO TecTupare
ornpeme KOPUCHVKa Npe yKIby4YeHa Y Mpexy Kako 6u ce noTBpAnrio Aa 3a[0BoSbaBa TpaxeHe
crieundpvikaLmje 1 oa je uHTeponepaburHa ca NpUCTyNHUM MPEeXHUM ypehajem.

23. Be36enHoOCT U UHTerpuTeT mpexe, Mpunor 2. Tauka 1.3.3. cTaB 2.

,Mecmo ¢pukcHe mepmuHanHe mayke mpexe y madku A oopehyje Oa je mepMuHarsHa orpema
(Hnp. mModem, pymep unu cem morn 60Kc) KOO Kpajiea KOPUCHUKa 0eo JIoKarlHe Mpexe
Kpajibee KOPUGHUKa U 0a je Kpajtbu KOPUCHUK 002080paH 3a HheH ucrnpasaH pad. O8o He eaxu
aKo je mepmuHarnHy orpemy 06e36eduo cam orepamop U makohe wome yrpaesba, Kao Wmo
je mpeHymHo cmarse Ha mpxuwmy. AKO Kpajibu KOPUCHUK 007Ty4u 0a Kopucmu CONCMeeHy
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mepMUHasiHy OfpemMy, Kpajibu KOPUCHUK je y obase3u Oa o0be3bedu Oa cogpmeep Koju
Kopucmu mepMuHaliHa orpema He rpedcmassba rnpemmy rno 6ezbedHocm u uHmezpumem
mpexe. KpajibUu KOPUCHUK MmO MOXe 0a yYuHU mako Wwmo, Ha rpumep, Kopucmu camo
akmyesiHu cogpmeep, pedosHO 2a axypupa u Kopucmu dodamHu 6e3bedHocHU cogpmeep.
Kpajrou KopucHuk moxe Oa 0obuje nodpuwKy o0 rnpodasya mepMmuHasiHe orpeme u/unu
coghmeepa ornepamusHoz cucmema. Oriepamop Moxe, y ckriady ca 3aKOHOM, 0a rpedysme
mepe y noenedy Kpajhux KOPUCHUKA KOju KacHe ca axypuparmeMm cogpmeepa uniu 3aMeHoM
mepMuHanHe oripeMe ako mo yzpoxasa 6e36edHocm U UHMezpumem Mpexe u/unu
mepMuHariHa orpema Huje y cknady ca MexHUYKUM crieyuchukayujama uHmepgejca y
mepMUHaIIHOj mayku Mpexe. “

KomeHTap: [NoTpebHo je npeunsmpaTin Ha KOju HaYMH Ce OYEKyje Aa onepartop nposepasa ga
v TEPMUHarHa onpema Kojy je 06e3beano KOpUCHUK MMa axkypupaHe Bep3uje codTeepa unm
KopucTy gopatHu 6e36enHOCHM codTBEP, MOLUTO UCTOj HE MOXKE Aa NPUCTYNN. YKonunko 6u ce
omoryhuo Haasop TepMUHarnHe onpeme (HakoH noTeHunjanHe
cepTudmkaumje/kBanudukaLmje Kog oneparopa), nocraerba ce nutamwe ga nu 6u oneparop
nmao npaeo Aa joj npuctynu 6e3 ogobpera Unv 3Hakba KOPUCHUKA.

CmaTtpamo fa no nutawy 6e36eqHOCTU M UHTEerputeTa Mpexe, TEPMUHANHA Tauka Mpexe
Tpeba pa 6yae y Tadkm b, ogHocHo L. Y cniyyajy na 6yne oapeheHa Tauka A, HEOMXOAHO je
na ce y lNpaBunHuK yHece 06aBe3HO TECTUPaHE ONpeMe KOPUCHMKA Mpe YKIbydYera Y Mpexy,
kako 61 ce NoTBPAWIO Aa 3a40BorbaBa TpaxeHe 6e3beHocHe cneundukaumje.

24. Be3benHOCT U uHTErpuTeT Mpexe, NMpunor 2. Tayka 1.3.3. ctas 3.

,Onepamop moxe 0a ykibydu 6e36edHOCHe 3axmeee y Ceoje mexHuyKe crieyugukayuje
uHmepagbejca, yaumajyhu y ob3up 0a je caznacHo 3aKOHCKUM odpedbama HageOeHUM y mayku
1.1 0802 npunoza, OyxxaH 0a KOPUCHUKY, MPpunukom Oasarba Ha Kopuwhere mepMuHasHe
onpeme Koja omoeyhasa npucmyn uHmepHemy, npedyame Mepe 3awmume 3a cripeyagarH-e
HeosnawheHoz kopuwherwa me orpeme. To 3Ha4yu 0a ako MepMuHasiHa orpemMa KpajHeez
KOpUCHUKa He ucriyrbasa 6e36edHOCHe 3axmese Koju ce MpuMersyjy Ha mepMuHarHy ornpemy
Kojy obesbelyje onepamop, orepamop Moxe 0a 006uje NpUKIbyyYere mepMuHasHe ornpeme
Kpajrbea KOPUCHUKa Ha Mpexy."

KomeHTap: OnepaTop He MOXe NMPOBEPUTU da N Cy 3aucTa MCMOLITOBAHU WU NPUMEHEHN
6e3benHocHM 3axTeBu 1) — 8) Ha TEPMUHArIHOj OMPEMU KOjy je KOpPUCHUK cam obe3benno
YKOJKO HE MOXe [a joj NPUCTYMN.

OnepaTop 61 Mopao Aa ce yrnosHa ca CBMM TUMOBKMA TEPMUHArHE OornpemMe Kojeé KOPUCHUL
nosesyjy (noA ycrioBom Aa Ty uHdopmaumjy aobuje o KOpUCHKKA) U Aa TECTMPA Ty OMpemy.

JeanHu HaumH ga TenekoM Hagrnefa KOPUCHUKOB MOLEM je, YKOMMKO ra WHTerpulle Ha
nnartopmMe 3a Haasop, a TO MOXe [a peanusyje jeAuHO ako CBe TUnoBe Modema Koje
kopucHUUmM 6yay y moryhHOCTM fa kyne, TecTupa y nabopaTtopujy U MHTErpULLIE UX MO TUMY Ha
ogrosapajyhe nnatdgopme. He noctoju MmoryhHOCT fjla ce MogeM cam npenosHa Ha nnatdopmm
YKOIMKO Taj TUM MOAEMA HUje paHuje UHTErpucaH, a npouec nHTerpauuje mopa ga peanmusyje
agMUHUCTPATOP Ha NnaTgopMu.

3akrbyyak je fa onepartop TepMUHaNHy onpemy mMopa aa ksanudukyje y cBojoj nabopatopuju
YKONMKO TEpMUHAHa Taqka mpexe byae y Tadkm A.

Cmatpamo aa no nutamwy 6e36egHOCTV M UHTErPUTETA MpPEXE, TEPMUHANHA Tadka Mpexe
Tpeba na 6yae y Tavkm b, ogHocHo LI. Y cnyvajy ga 6yne ogpeheHa Tadka A, HEONXOAHO je

Aa ce y lNpaBunHuk yHece o6aBe3HO TecTpare ornpeme KOPUCHUKA Npe YKIbyYera y MPEXY,
Kako 6u ce NoTBpPAMNO Aa 3af0BorbaBa TpaxeHe 6e3benHocHe cneundukamje.
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25. be3begHoCT U uHTEerputeT mpexe, Mpunor 2. Tauka 1.3.3. ctaB 4.

LT IPUKIbyYeHe mepMuHanHe ornpeMe Koja He ucryrasa crieyugukayuje 3a Hadenedar-e
Mpexxe oriepamop moxe da odbuje.”

KomeHTtap: Onepatop Mopa Aa kBanudukyje TepMuHandy onpemy y csojoj nabopatopuju, oa
6u yTBpAUO Aa nu Ncnywasa creundukaumje 3a Haarnegake Mpexe.

Cmartpamo ga no nutawy 6e36egHOCTN U MHTErpUTETa MPEXe, TEPMMUHANHA Tadyka Mpexe
Tpeba na 6yge y Tadkm b, ogHocHo L. Y cnyyajy na 6yge oppeheHa Tauka A, HEONXOAHO je
Aa ce y MpaBunHuk yHece ob6aBe3HO TeCTUpar-e OnpemMe KOPUCHMKA Mpe YKIbyYeHsa Y MPEXY,
Kako 6y ce NnoTBpAWIIO Aa 3afgoBorbasa TpaxeHe 6e3benHocHe cneundukaumje.

26. be3benHoCT U UHTErpuTeT Mpexe, Mpunor 2. Tauka 1.3.3. craB 5.

.Y criydajesuma kada je 6e36e0HOCHU UHUUOEeHM u3a36aH, Ha rnpumep, MOOeMOoM, Pymepom
unu cem morn 6OKCOM U MPOY3POKyje wmemy Mpexu usu OpyauM KOPUCHUUUMA Ha MPeXxu,
oriepamop Moxe, y Cckriady ca 3akoOHOM, 0a UCKIby4Uu MepMUHasiHy OfpemMy Kpajhea
KOpucHuka. Y cryyajy owmehera Ha MPEexXu [pOYy3POKO8aHUX, Ha Mpumep, MoOeMOoM,
pymepowm unu cem mor 60KCOM Koju je KpajiU KOPUCHUK u3abpao, npumerbyjy ce u npaesusna
u3 uHgopmayuja o ycriosuma yzosopa usmely onepamopa u Kpajie2 KOPUCHUKA, ca2/iacHo
ynaHy 126. cmae 2. mayka 1) 3akoHa.*

KomeHTap: [NoTpe6Ho je npeumsnpaTt Ha Koju je HauuH npeaBuheHo Ja ce onepartop ynosHa
ca KapakrepucTMkama TepMUHarnHe ornpeme Kojy je HabaBnMo KOPWUCHWK, Aa 6K 3akrbyyno aa
JMcnywasa GesbefHocHe 3axTesBe” unu Aa Mcnywasa creundukauvje 3a Haprnearwe
Mpexe“, Kkao n gpyre cneuudurkauuje. Y npouecy HabaBke TepMUHarHe ornpeme Ce OBO
noTephyje TecTuparem 1 cMmaTpamMo 4a je TO U OBAE jeAMHO NPUXBaTIbUBO peLlere. AKO 0Ba
Tauyka noAgpasymesa fa orepatop Tpeba fa TecTtupa cBaky TEPMUHArHy Onpemy 3a Kojy
nojeanHN KOPUCHMK Kaxke da ucnykwasa YCrnoBe M Aa Xenu [a je KOPUCTU, To NpeacTasrba
BENWK TPOLLIAK 3a onepartopa.

MoTpebHo je npeumsnpaTty Ko HapgokHahyje HacTany LITETY MPEXW NN APYrMM KOPUCHULMMA
n3 ctaea 5., rae je HaBefeHo [a ornepaTop MOXe Aa UCKIbyyn Taksy onpemy. MoTpebHo je
npeumsHo pasrpaHNYnT OAroBOPHOCTMN.

Hvje jacHo wWwTta 3Hauu ,NpUMEHYj)y Ce W npasBuna U3 WHGOpMauuja O YcroBuma
yropopa...carnacHo ynady 126 cras 2. tayka 1) 3akoHa“, n 1o ,y cryyajy owTtehera Ha
mpexu“. OBaj YnaH/cTas/Tayka rracu:

J[Ipy>xaoyu ycriyaa npucmyrna UHmMepHemy U jagHo O0OCMYNHUX KOMYHUKaUUOHUX ycryea
usmehy nuya, ocum rnodamaka us cmasa 1. ogoe ynaHa, OyxHu cy 0a obesbede u cnedehe
UHghopmayuje:

1) muHumanHu Keanumem [pyXxaH-a ycriy2e y Mepu y Kojoj ce HyOu ysumajyhu y ob3up
CMEePHUUE meria e8pOrCKUX peaynamopa U mo 3a ycryze npucmyrna UHmepHemy- Hapo4yumo
KalWHerbe, sapujayuje Kawrera u 2ybumak nakema u 3a jagHo 0ocmyrnHe KOMyHUKauylUoHe
ycnyee usmely nuuya, npu Yemy npy>xaouyu mux ycriy2a KOHmMposuwy HajMare Heke derioge
Mpexe urnu cy y my cepxy cKronunu criopa3ym o Huegoy ycrnyee (CJIA) ca npuspedHuUm
cybjekmom Koju Mpyxa Mpucmyn Mpexu, Hapo4umo epeme nompebHo 3a MPUKIbyJak,
eepoeamHohy Keapoea U KallbeH-e CUu2Hanu3ayujckux rnopyka y ckmnady ca ynaHom 135. osoe
3aKoHa;"

Huje jacHo o kakBMM je ,MpaBunMa 13 MHopMaLja o ycrosuma yrosopa“ ped, a koja 6u ce
npumeHuna ,y cny4ajy owrteherwa Ha Mpexn”.
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CtaBky 6e3begHocTu M Mepa 3awTtute Huje moryhe jacHo pedwmHucatn 6yayhu aa gaHac
cUrypHa v no npenopyum KoHdpurypucaHa onpema Beh cytpa moxe ga 6yge pawusa u
npobnemaTnyHa.

WUwmajyhn y Bugy 6poj U KPUTUYHOCT pPamMBOCTM KOje CE BEOMa YeCcTO OTKpuUBajy Koa
pasnuuuTux npoussohaya TepMUHaNHe onpeme, Kao K ycTtarbeHa npakca (4ak U Kop HEeKunx
oneparopa) Aa ce jaBHo Ha WHTepHeTy objaBe agMUHUCTPATUBHU UHTepdejcn - MocToju
peanaH pusuK o KOMNPOMUTOBaH-a OBaKBe onpeme y MHoro sehem 6pojy Heko wTo 6u To 6ro
crny4aj y nitaky 3aTBOPEHOr CACTEMA U CaMUM TUM HEMWUHOBHO NpeAcTaBiba PU3MK MO
nepdopMaHce MHPPaCTPyKType, penyTauujy onepaTtopa, KOPUCHUYKO UCKYCTBO W C.

Onepatopy nocedyjy ayTomaTtusoBaHy agMWHUCTpaLMjy W OVMPEKTHY KOMyHMKauujy ca
npoussoRhaynma onpeme 1 eBeHTyarnHu 6e36edHOCHN MPOoMyCTM MOry MHOrO fakile ga ce
ucnpase.

Ocnm puUpeKTHOr, MOCTOjU HaunH Aa OBaKaB KOPUCHUK U UHOUPEKTHO yrpoXasa oneparopa.
Mprmep 6m morao fa Oyae Aa je KOPUCHMK NOCTaBMO CBOjy ONpemy, Koja je HakoH oapefheHor
BpemeHa noctana end-of-support (EoS) m 3a wy npousBohjay BuLle He ucropydyje
GesbepgHocHe wucnpaske. OBakBa onpema Beoma 4ecto Gyge meta 3a Mirai 1 cnnyHe
ayTomaTusoBaHe Mpexe KomnpomuToBaHux ypehaja (botnet), koje y4ecTBYjy Yy pPasHUM
MarnuuMo3HUM aKTUBHOCTUMMA KOje eBeHTyanHo Oyay npenosHaTe of CTpaHe npoussohada
cuctema 6e3benHocTu (security vendor) n cTaBrbeHe Ha LpHe nucTe.

Y cnyvajy aa ce Hnp. CGNAT jaBHa IP agpeca Hahe Ha LpHUM nuctama, CBU KOPUCHMLM KOjK
npuctynajy WHTepHeTy ca ucte 6m umanu npobrnema ca npuctynom oppeheHom OGpojy
WHTEPHET CTpaHuLa 1 cepauca Ha VIHTepHeTy.

3akrbyyak je, oa y cLeHapujy rae KOpUCHMK nocTaBrba CBOjy OnpeMy MMamo oceTHo Behu
pU3MK MO MUTakwy yrpoXaBaka camor orepartopa/MHgpacTpykType KOju Huje MOThyHO
npeaBnavBe MNpPUPOAE, U Ha KOju onepaTtop uma CMaweH yTuuaj (KOpUCHUK nocenyje
agMUHUCTPaTUBHE KpedeHuujane - Moxe Aa KoHdurypuwe ypefaj Ha HaumH ga To WTeTn
oneparopy, y criyyajy EoS ypehaja kako ob6jacHuTi KopucHUKy ga tpeba ga sameHu ypehaj u
cn.).

YKonnko onepaTop HeMa akTMBHO Hafrrnegawe v NoTnyHy agMUHUCTPATUBHY KOHTPOIY Hapg
TEpMUHANHOM onpemom, patch management npouenypama, rnpahewem pawuBOCTA U Ch.
6e30e4HOCHM PU3KNK ce 3HadajHo nosehasa.

Cmatpamo fa no nutamwy 6e36efHOCTV U MHTEerputeTa Mpexe TepMuHarHa Tadka mMpexe
Tpeba ga 6yae y Taykm b, ogHocHo L. Y cnyvajy ga 6yne ogpeheHa Ttauka A, HEOMXOAHO je
Aa ce y NpaBunHuk yHece o6aBe3HO TeCTUpaH€e ONpemMe KOPUCHUKA Mpe yKIbyYera y Mpexy
Kako 6u ce NOTBPAMIIO Aa 3a40BOrbaBa TpaxkeHe 6e3befHocHe cnieumdukaLyje.

27. 3awTuTa nogaTaka O JIMMHOCTU U TajHOCT €NEKTPOHCKUX KOMYyHMKaLMja, Tayka
1.3.4.

KomeHTap: MNpobnemu koju ce ogHoce Ha 3alITUTY nodaTaka o NIMYHOCTY, a Koju 6y mornu aa
npousuny y npakcu cy y noTnyHOCTU NoBe3aHn ca npobremMmuma Koju ce OfHOCE Ha TEXHUYKY
peanusauujy, O4HOCHO TO Cy MuTawa CTBapHE ycarnaweHoOCTU TEPMWUHanHe Ornpeme ca
6esbegHOCHMM 3axTeBMMa, kao U npobrnem [okasvBarba Tayke EBEHTyanHO HacTanmx
npobnema (y geny mpexe TenekoMma Wnv TEpPMUHANHE onpeme) y cmucry HeosraluheHor
npwctyna, anoynoTtpeba uta,.

28. OgpehuBame mMecta (pUKCHe TepMuHanHe Tauyke Mmpexe, Mpunor 2. Tauka 1.4.
crTaB 1.

»Y CKrnady ca npouyeHoM 06jeKmueHUX MexXHOMOWKUX pasfioea U 3akibyyyuma 0amum y
rnodmaykama 1.1-1.3. osoe rnpurnoza, a Koju ce npema CmepHuuyama BEREC-a y3umajy y
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063up npu odpehusary Mecma hukcHe mepmMuHasiHe mayke mMpexe, oopelyje ce mecmo
QUKCHE mepMuHarHa mayka Mpexe y mayku A."

KomeHTap:CmaTpamo ga v 3a gpyre TexHOsornje y (PUKCHOj MpeXu Baxe aprymMeHTu
HaBefeHun y Tadkm 1.3.6. 3a FWA TexHornorujy, a Ha OCHOBY Kojux je y Taukm 1.3.6.1 3akrby4eHo
[a 3a OBy TEXHONOrujy noctoje objeKTUBHN TEXHOSOLLKA pa3fiosn A4a mogem/pytep 6yae aeo
Mpexe onepaTopa. Hekn of TUX aprymeHara cy:

- Benwuka moryhHocT cneumdudHMx M3MeHa, OAHOCHO npwunarofewa y ofHocy Ha
3axTeBe cTaHgapga

- [loTewrkohe 3a kopucHuKe Aa oproeapajyhy onpemy npoHahy Ha marnonpogajHom
TPXULITY

- Ckyna TepMuHanHa onpema

- Ycniyra npuctyna UHTepHeTy npeko 6akapHux napuua, koakcujanHor kabna un npeko
OMNTUKE Ce TaKkohne NpuUMeHYyje Ha XeTeporeHM TEXHoMorrjama Tj. Ha CBakoM Meaujymy
nocToju Bulle (reHepauuja) TexXHororvja u He 3a[0BOrbaBa CBakW MOLEM CBaKy Of,
Bapuvjaumja.

- Y cnyyajy cBake of (PUKCHMX TexHororuja moxe ga Oyae HeonxofgHa KOHTpora
npuctyna TepMuUHanHe orpeme Kpajwer KopucHuka kako 6u ce o00e36enno
TPaHCMNapeHTHU KanauuTeT npeHoca usmeny npuctynHor ypehaja u mogemal/pytepa y
npocTopujama KpajHter KOPUCHMKa

- Y TepmuHariHoj Taykn Mpexe ce Takohe 3aBpluaBa KOMyHUKauuja Koja notuye us
MpesKe, Tako Aa Mopa 6utn komnatubunHa ca octatkoMm Mpexe, npatehu cneunduyaH
npouec 3a OofpXaBawe eremMeHata Mpexe [0 WCTOr HuMBoa COMTBEPCKUX
KapakTepucTuKa, Tako Aa U OBAe ofrosBapa MecTo TEPMUHArNHE Tayke Mpexe y Tauku
5}

- W oepge noctoju notpeba aa ce o6e3benum MHTErpUTET onpemMe 1 nsberaBarme CMeTHMN
usmeRy pasnuuuTe TepMUHaNHe onpemMe Ymja KoMyHuKaumja ca npuctynHum ypehajem
WAE NPeKo uctor kabna.

CwmaTpamo fa TepmuHanHa Tavka mpexxe Tpeba ga 6yae y tadku b, ogHocHo L. Y cniyyajy ga
Oyne ogpeheHa Tayka A, HeornxofdHo je ga ce y lNpaBunHuk yHece o6aBesHO TecTupawe
ornpemMe KOpUCHWKa Mpe yKkrbyveka Yy Mpexy kako 6u ce noTBpAnsio Aa 3a40BOSbaBa TpaXKeHe
cneundukaumje.

29. Cnopa3ym o HuBoy ycnyre (CJ1A), NMpunor 2. Tayka 1.4.3.

KomeHTap: I 6e3 nocebHor CJ1A yroBopa, oneparop je ay»aH na ob6esbean BUCOK KBanuTeT
ycnyra KOpUCH/LMMA, LUTO 3aBUCY O TEPMUHAnNHe onpeme (unv 6ap MUHUMarnHu nponmcaH
HUBO Of CTpaHe perynaTtopa). HeucnywaBawe BUCOKOr KBanuTeTa ycriyre [osoau Ao
Jerpagauuje KopucHUYKOr UCKycTBa.

30. SIP onpema

KomenTap: LLTo ce Tnye SIP onpeme, oHa ce y cBakom of 3 pasmartpaHa crny4aja nornoxaja
TepMuHanHe tadke mpexe (A, b unm L) cmatpa TepmuHanHom onpemom. Npema ogpenbdama
MpaBunHUKa, ga nu To 3Ha4n ga he KOpMCHUK caMm rnopeLlaBaTy napameTpe CBoje ornpeme
yKkrbyuyjyhn 1 kpegeHumjane 3a pernctpaumjy (koje he onepatop mopatu fa My focrasmu)? Y
0BOM Cyyajy KopucHuk he mopaTtu onepartopy Aa goctasn MAC afpecy onpeme Kojy KOPUCTK.

N3 OGes3bedHOCHUX pasnora, KOpucHUKY He 6u Tpebano pa Oyae omoryheHo fna cam
KoHcbukypuiue SIP kpeaeHuWjane, Beh aa To paau oneparop.

Cmatpamo ga TepMuHanHa tadka mpexe Tpeba ga 6yae y Tadku L 3a csy SIP onpemy.
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31. X)KMBOTHM BeK TepMUHalIHe onpeMe U U3MEHe Ha MPEeXHu

lMponssohauu TepmuHanHe onpeme kojy Tenekom Cpbuja a.n. Uma y CBOjOj Mpexu, nmajy
obasesy Aa y nepuoay XUBOTHOT BEKa TepMuUHanHe onpeme npunarohajy codpteep y cny4ajy
HaKHaAHO youeHuX npobnema unu peanmnsaumje M3SMeHa Ha CUCTEMMMA KOju MOTy Aa yTudy Ha
pag TepMmuHanHe onpeme. MmnnemeHTaumjom osor [lpaBunHvka onepaTtop Moxe OuTu
OrpaHuYeH Mo nuTakwy peanusauuje N3sMeHa Ha CBOjUM CucTeEMUMA.

Y3nmajyhu y 063up 6pojHe npumeabe Koje CMO YIOXMIM y OKBUPY OBMX jaBHUX KOHCyNTaumja,
kao 1 vmnnukauuje koje he lMpaBunHWK MmaTh Ha pag ornepartopa, npegnaxemo pa ce
NPOMOoHIMpa PoK AoHOLWEHa 1 npumeHe MNpaBunHuka, yaumajyhn y o63up v yukeHunuy aa je
Kao POK JOHOLLEH>a OBOI NMOA3aKOHCKOr NMpaBHOr akta npensuheH BpeMeHCcKku nHTepean og 18
MeceLn o, foHOoLEHa 3aKoHa O eNfeKTPOHCKUM KOMYHMKaLmjama.

C nowToBakeM,

FrEHEPAJIHU OUPEKTOP

bt frrogpy

Bnagumup Jlyuunh
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